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Privacy Policies
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• What information is collected?

• Who will have access to the information?
• “The typical style of these policies is to write with a reassuring tone suggesting that all 
of the uses are quite narrow and limited, while using language that directly permits 
broad dissemination of the relevant information.”

• How is the policy revised?
• Book examples of Amazon.com treatment of information in a business transfer



Privacy Seal Programs and Privacy Enhancing Technology
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• Seal programs
• BBBonline
• WebTrust

• TrustE
• . . . 

• Impact of default settings in browsers and 
software generally

• P3P platform and similar efforts

Assignment Thirteen Problems
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• 13.1 to 13.4


